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1. 互联派车系统操作流程图 
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2. 系统操作流程 

2.1  派单 

当需要委托车队进行做箱业务时可通过派单功能向使用金科信 tms 的车队发出拖车委托订

单指令 

 

操作在【海运订舱极速版】“客户门点”页签新建派车单，并且进行派单操作 

 

1、在【海运订舱极速版】下”客户门点”页签新建派车单 

 

1）未勾选“多门点”，新建一个派车单 

 

 

 

2）勾选“多门点”，新建多个派车单 
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点击“新增”按钮，新增多个派车单 

 

 
 

点击删除按钮，删除选中派车单 
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2、在“客户门点”页签新增运输公司信息，选择对应门点信息，选择预计到货日期信

息，选择装箱信息以及添加附件 

 

1）在编辑状态，新增运输公司信息 

运输公司信息需要在 Cargoware—>合作伙伴—>“运输”页签进行维护 
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2）在编辑状态，选择对应门点信息 
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3）在编辑状态，选择预计到货日期信息 
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4）在非编辑状态，选择装箱信息 

 

 
 

5）在编辑状态，新增拖车费 
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5）在编辑状态，新增附件 

 

 
 

3、点击“派单”按钮派单。派单详情显示派单成功，派车状态显示待审核-未接单。 

注意：同一票单子，无论其中有几个箱子，点击“派单”按钮之后，都是一起派单出去 
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4、注意 

 

1）预计到期日期不能为空 

 

 
 

2）门点地址不能为空，且有字符长度限制，限制为 200 个字符。 

 

       地址为空会有提示。 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.walltechsystem.cn/


 
互联派车操作手册说明 

  

 

上海沃行信息技术有限公司         上海杨浦海上海新城飞虹路 568 弄 17 号楼                   14 

电话：021-51079811       传真21-51079811 

Email：support@walltechsystem.cn Http：www.walltechsystem.cn 

 

 
 

3)运输公司不能为空 

 

    运输公司为空目前没有提示，显示派车成功但是无法同步至互联，日志会报错。 
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4）一个派车单只能派车一次 

一个派车单号只允许派单一次，若重复派单，系统会出现提示：“派单成功之后，不可以

再次派单，只能通过改单进行修改请求” 
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2.2  查询 

当需要对发出拖车委托订单进行跟踪，可以在“客户门点”页签查看派车状态，及派单详

情 

 

操作在【海运订舱极速版】“客户门点”页签进行查询操作 

 

 

1、自动查询 

 

在 TMS 上箱号、封号、司机、车牌、电话、附件(所有互联方面的附件)有修改，会实时

通知 CARGO，CARGO 会自动更新至对应的柜子后面的信息列。若第一次返回不成功。

有一定的时间间隔（时间约为 30 秒左右）再次返回，也可以选择手动查询。 

 

2、手动查询 

 

点击“查询”按钮，查询当前所选箱子派单状态，查询成功之后，派单状态进行变化 

 

 
 

下面是派单的几种状态 

 

 1）未派单 

 

      提示箱信息不存在 
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 2）待审核-未接单 

 

 
 

 3）待分配车辆-已接单 
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 3）待提柜-已派车 

 

 
 

4）提空-已派车 

 

5）到厂-已派车 
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6）离厂-已派车 

 

7）还重-已派车 

 

2.3  改单 

当需要对发出的拖车委托订单部分内容进行修改时（除车队信息和箱型箱量信息），修改

内容之后，点击“改单”按钮，则可以对当前订单进行改单操作，并且同步至 TMS。 

 

操作在【海运订舱极速版】“客户门点”页签进行改单操作，状态变为改单成功。 

 

1、选择一个箱子信息，点击“改单”按钮，进行改单操作。改单成功之后，派车状态变

为改单成功。 
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2、注意 

 

1）一次只能对一个柜子进行改单请求 
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2）派单成功之后，只能通过改单操作修改单子信息 

 

 
 

3）涉及到箱型箱量的改变，车队信息的改变，无法进行改单操作 

 

4）涉及到件毛体的修改，必须同步更新“基本信息”页签件毛体及“装箱信息”页签件

毛体，并且保持一致 
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附录一 改单场景说明 

改单功能的可更改项为： 

①船名航次 

②提单号 

③件毛体 

④陆运费 

⑤到货日期 

⑥门点 

⑦联系人，电话，地址 

⑧附加说明 

⑨附件（对于附件，假如第一次传了附件 A,派单成功后，发现附件添加错误，则可以使

用改单功能，将沃行中 A 附件删除，重新添加附件 B，而后用改单，则互联和 TMS 看到

的就是只有附件 B ；若一票单子有两个附件 A 和 B,则在沃行派单时，需要同时上传 A 和

B ，然后再派单，则互联和 TMS 收到的就是两个附件） 
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附录二  撤单场景说明 

沃行撤单场景说明 

1、前提 

只有未接单状态下，沃行才可以撤单。 

操作：沃行中点击撤单按钮，然后手动移除装箱信息，目前系统中撤单按钮与移除装箱信

息未做关联 

 

2、场景 

1）箱型更改：比如：原来派单 1X20’ 已派单 OK，现在需要更改为 1X40’ 

操作方法： 

1、已派单 OK 的单据，沃行点“撤单”，同时互联和车队都会收到撤单信息。 

2、沃行系统中“基本信息”页签中更改箱型为 1X40’ 

3、沃行系统新建派车单，选中 1X40’  正常派单即可。 

2)箱数量更改 

（1）箱数量增加情况 

举例：原来派单 1X20’已 OK,现在又增加 1X40’ 

操作方法： 
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1、和原来已派单 OK 的小柜派车单无关，不需要在原派车单下进行操作； 

2、沃行基本信息页签，箱量增加 1X40’ 

3、沃行客户门点页签，新建派车单，选中 1X40’ 正常派单即可 

（2）箱数量减少情况 

举例：原来派单 1X20’+1X40’均已派单 OK，现在需要减少 1X40’ 

操作方法： 

1、进入沃行-客户门点页签，找到需要撤单的柜子，点击“撤单”即可。 

   条件：沃行撤单后，互联和 TMS 需同步接收此状态。 

3）车队信息更改 

比如：原来 A 车队，已派单 OK，现在需要更改为 B 车队， 

操作方法： 

1、已派单 OK 的单据，沃行点“撤单”，同时互联和车队都会收到撤单信息，此时点击

完毕撤单按钮后，沃行需要手动移除装箱信息，并且在基本页签删除该箱子。 

2、需要在基本页签重新添加箱子信息，新建派车单，选中新的箱子。 

 

互联撤单场景说明 
 

互联中点击撤单按钮，则沃行和 TMS 同步收到信息，但是，沃行中仍需手动移除装箱信

息。 
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车队拒单场景说明 

车队在 TMS 中拒单，则沃行和互联均需收到信息，但是沃行中不会会自动移除装箱信

息，仍需操作手动移除装箱信息。 
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