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一､基础设置

1.1 开启信控配置

管理员可在系统维护-信控配置界面下选择开启或关闭信控配置｡如图 1-1 所示:

图 1-1

1.2 用户参数设置

管理员在录入用户的基础信息､联系人等资料之后,可点击信用账款可进行用户的信控

设置｡

其主要内容包括日期类型､结算方式､是否列入黑名单､账期､额度､结算类型｡如图 1-2 所

示:

图 1-2

1.2.1 日期类型

日期类型具体包括 ETD､ETA､业务日期､发票日期｡如图 1-3 所示:

图 1-3

不同日期类型可影响具体业务是否列入当前结算循环周期｡
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1.2.2 结算方式

结算方式具体包括按月结算､按周结算､每月指定日期､半月结｡如图 1-4 所示:

图 1-4

不同结算方式对应不同结算日期范围｡

1.2.3 黑名单

当用户被勾选黑名单后,再次进行业务操作时,系统会发送提示,且用户不可将操作继续

进行｡如图 1-5 所示:

图 1-5

1.2.4 账期

账期具体包括天､周､月｡如图 1-6 所示:

图 1-6

不同账期选项对应用户不同的信用期限,用户应在每个结算周期结束后的一个信用期限

内完成结算｡

1.2.5 额度
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额度分为USD和RMB,管理员可对不同用户设置不同额度,额度表示了该用户被允许的未

结算金额｡

1.2.6 结算类型

结算类型分为票结和非票结｡其中票结对应账期默认为零;非票结可对应不同非零账期｡

如图 1-7 所示:

图 1-7

二､模块分类

在信控配置下共有四个模块,分别为海运出口､海运进口､空运出口､空运进口｡如图 2-1

所示:

图 2-1

以下说明皆建立在以海运出口为例的基础上｡

三､模式设置(参数设置)

3.1 控制模式

控制模式共分为提醒模式､特赦模式､严控模式,如图 3-1､3-2､3-3 所示:

图 3-1

图 3-2

图 3-3

3.2 通知提醒

通知提醒时间共分为业务被锁定､业务被解锁､信控超出､信控更改四类;每种事件对应

通知人都有操作､操作主管､销售､销售主管､信控主管;对应可供选择的通知方式有邮件和提

醒､邮件､提醒､无｡如图 3-4 所示:
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图 3-4

当以上事件发生后,系统会根据所设置的通知方式通知通知对象｡

3.3 锁定控制

用户业务锁定之后将无法进行相关单据的打印以及 EDI 的发送,如图 3-5 所示:

图 3-5

3.4 应用总公司设置

勾选选项后,控制模式､通知提醒以及锁定控制将无法更改,所有情况根据总公司所选设

置,如图 3-6 所示:
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图 3-6

3.5 权限设置

管理员可在系统维护-权限管理中选择对应用户予以分配销售､操作等权限,如图

3-7 所示:

图 3-7

四､信控超出

当用户的账期或额度超出所给限制之后,用户将进入信控超出模式｡以下以账期､额度皆

超出为例｡

4.1 提醒模式

用户进入提醒模式后,当输入委托单位时,如设置了提醒,则系统会给与信控超出提醒,如

图 4-1 所示:

图 4-1

此时用户可继续进行业务操作,工作单不会被锁定｡

4.2 特赦模式

用户进入特赦模式后,可新增业务并保存｡当输入委托单位,如设置了提醒,则系统会给与

信控超出提醒｡当用户更改信息后再次保存时,业务会自动锁定,不可继续操作,但可提交及撤
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回,如图 4-2 所示:

图 4-2

若在锁定控制界面勾选了相应选项,则在对应页面不可打印并弹出提示,如图 4-3 所示:

图 4-3

权限用户可在销售-信用控制界面下对于相应业务特批,将其解锁,如图 4-4 所示:

图 4-4
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被解锁业务可重新继续操作,且不会再度被锁｡

4.3 严控模式

严控模式中,新增业务､解锁过程都与特赦模式一样｡区别在于严控模式下的业务被解锁

后,一旦再度更改便会再度上锁,但可提交及撤回｡

五､其他

5.1 邮件通知

邮件发送项目具体包括信控超出､信控更改､业务锁定､被解锁,如果通知设置了邮件提

醒｡具体通知对象(如 3.5 中设置)如下:

操作(op):具体 job 所属的操作(OMS_JOB.OP_ID);

操作主管(opmgr):具体 job 所属的操作(OMS_JOB.OP_ID)的上级主管,可在用户管理页面查看;

销售(sales):具体 job 所属的销售(OMS_JOB.SALES_ID)及 job 对应的指定货代理所属网络负责

人;

销售主管(salesmgr):具体 job 所属的操作(OMS_JOB.SALES_ID)的上级主管,可在用户管理页面

查看;

信控主管(creditmgr):分配了信控权限的用户;

海外代理(overseas):当前 job 对应的指定货代理-联系人-默认联系人｡

5.2 相关参数设置

为保证以上界面设置与系统向关联,可在基本配置-配置管理中进行如下参数设置:

1)creditModeSI､creditModeSE､creditModeAI､creditModeAE

提醒模式下不锁定具体工作单;特赦模式下信控超出,如果以前锁定过,则不会再次锁定,

也不会有任何通知方式;严控模式,信控超出锁定工作单,如果配置了邮件提醒,则发邮件提醒｡

2)creditBlockPrint

打印时,根据打印类型判断是否验证信控超出,如果配置了是 1 ,则提示:由于信控超出,本

票已被锁定不能打印,请联系上级解锁!

3)creditBlockFile

报关文件状态转为“退还”时验证,工作单是否已被锁定｡

4)creditBlockEDI

发送 EDI时,验证订舱和提单委托单位的信控额度或者额度是否已经超出｡(1验证 0.不验

证)

5)creditAlertOverflowSI､creditAlertOverflowSE､creditAlertOverflowAI､creditAlertOverflowAE

信控超出通知对象和通知方式配置:

通知对象为:信控主管(creditmgr),销售(sales),海外代理(overseas);

通知方式为:邮件和提醒(0),邮件(1),提醒(2),无(3);

具体配置值:creditmgr-1,sales-2,overseas-3｡

6)creditAlertChangeSettingSI､creditAlertChangeSettingSE､creditAlertChangeSettingAI､
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creditAlertChangeSettingAE

信控更改通知对象和通知方式配置:

通知对象为:信控主管(creditmgr),销售(sales);

通知方式为:邮件和提醒(0),邮件(1),提醒(2),无(3);

具体配置值如:creditmgr-1,sales-2｡

7)creditAlertJobLockedSI､creditAlertJobLockedSE､creditAlertJobLockedAI､

creditAlertJobLockedAE

业务被锁定通知对象和通知方式配置:

通知对象为:操作(op),操作主管(opmgr),销售(sales),销售主管(salesmgr),信控主管(creditmgr);

通知方式为:邮件和提醒(0),邮件(1),提醒(2),无(3);

具体配置值如:op-2,opmgr-2,sales-2,salesmgr-2,creditmgr-2｡

8)creditAlertJobUnlockedSI､creditAlertJobUnlockedSE､creditAlertJobUnlockedAI､

creditAlertJobUnlockedAE

业务被解锁通知对象和通知方式配置:

通知对象为:操作(op),操作主管(opmgr),销售(sales),销售主管(salesmgr),信控主管(creditmgr);

通知方式为:邮件和提醒(0),邮件(1),提醒(2),无(3);

具体配置值如:op-2,opmgr-2,sales-2,salesmgr-2,creditmgr-2｡

9)creditAlertEmailCCList

信控超出,更改,业务锁定､被解锁时,配置抄送人邮箱地址｡

 

 

 

 

 

 


